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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร 

และ 2) เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดัปทุมธานี 

จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ กรอบแนวคิดใช้แนวคิดทฤษฎีของ 

Herzberg  ประชากรไดแ้ก่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปทุมธานี จาํนวน 447 คน นาํมาเปิด

ตารางสําเร็จรูปของเครจี และมอร์แกน  ได้จํานวน  205 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็น

แบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และค่าเอฟ 

ผลการศึกษาพบวา่ 1) ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย พบวา่ อยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ดา้น  ไดแ้ก่ ดา้นความสําเร็จ มี

ค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการยอมรับนับถือ ด้านความรับผิดชอบ ด้านลกัษณะของงานท่ี

ปฏิบติั และดา้นความกา้วหนา้ มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 2) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปทุมธานีจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศ 

อาชีพ ต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกัน ส่วนอายุ ระดับการศึกษา และรายได้

ต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

คําสําคัญ  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน บุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปทุมธานี 
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Abstract 

 

 The objectives of this study were to 1) study the level of work motivation of  personnel,  

and 2) compare work motivation of personnel of the Pathum Thani Provincial Administrative 

Organization, classified by personal factors.  This study was a quantitative research.  The 

conceptual framework of this study was applied from the concept and theory of  Herzberg.  The 

population consisted of 447 personnel of the Pathum Thani Provincial Administrative 

Organization. The sample size was determined using the Krejcie and Morgan sample size table, 

resulting in a sample of 205 people.  The study instrument was a Likert type 5-rating scale 

questionnaire. Statistics used for data analysis were frequency distribution, percentage, mean, 

standard deviation, t-test, and F-test. 

 The study results revealed that 1) the level of work motivation of  personnel, as a whole, 

was at a high level.  When considered each aspect, the mean scores ranged from highest to lowest, 

it was found that all five aspects were at a high level. The achievement aspect had the highest 

mean score, followed by recognition aspect, responsibility aspect, the nature of the work aspect, 

and advancement aspect, which had the lowest mean score.  2) The results of the comparison of 

work motivation among personnel of the Pathum Thani Provincial Administrative Organization, 

classified by personal factors, found that personnel with different genders and occupations did not 

differ in their work motivation. In contrast, personnel with differences in age, educational level, 

and income showed significantly different levels of work motivation, with statistically significant 

level of .05.   
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